
社 員 

施 設 

事業体制 

空 間 

事業領域 

スタイル 

中部支店 
移転 

中部支店 
移転を決定 

中部支店 
課題抽出 

ワークスタイル 
変革 

経営戦略 
の確認 

経営課題 
の抽出 

道具 

制度 

空間 

中部支店FM戦略策定 移転検討 

課題抽出→戦略策定→移転検討を繰り返す 

東京本社 
移転 

全社展開 

活動期間とトピックス 

ネットワンシステムズの課題 

全社 

中部支店 
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本社ワークスタイル変革と支店への横展開 

移転後もPDCAサイクルを継続 

オフィス環境委員 

ICT機器運営委員 

検証環境委員 

各組織 
から 

アサイン 

中部支店内の各組織から運営チームアサインすることにより、 
執務者からの課題提議・対応に抜け・漏れが発生しない様にした 

全社 
改善活動 

業務改革 
全社の課題 

アライアンスの 
拡大が課題 

市場競争力の 
強化が課題 

生産性の 
改善が課題 

人材育成の 
強化が課題 

売上利益 
ワークスタイル変革 

支店再構築（移転） 中部支店の課題 
会議室の不足 
休養室不足 

検証設備の 
課題 

旧耐震基準 環 境 
働き方の 
多様性が課題 

課題の解決 

支店内 
改善活動 

課題発見 

業務 実施 

対応策検討 

ファシリティ部門連携 

オフィス 
利用状況調査 

課題の解決 



5-Style Office 

Innovative Office 

anytime-anywhere-freeDevice  
& 

 knowledge work 

② ① 

④ 

⑤ 
③ 

「思考する」「考えを形にする」「検証 
する」「見直す」「集約する」といった 
ナレッジワークの５つのシーンを想定 
して、ファシリティとICTが融合した 
“５-Style Office”を執務スペースに採用 

フレックスタイム 
「働く時間を工夫する」 

制 度 

道 具 

空間（東京本社） 

仕事のやり方、仕事の場所、仕事の種類、仕事のステージ、 
仕事の時間などTPOに合わせて、いつでも、どこからでも、 
どんな端末からでも、フレキシブルな働き方ができるICT環境 

テレワーク 
「働く場所を工夫する」      

移動を減らす。集中する 

月単位で計画する 

いつものスケジュール 
いつものデスクトップ 

どこからでも 

どんな端末 
からでも 

誰とでも 
即ミーティング 

チャット/ 
プレゼンスツール 

IP電話 

テレビ会議 

Web会議 

新幹線／空港／ターミナルなど移動中 

全国拠点 

ノートPC 

シンクライアント端末 

タブレット 

スマートフォン 

携帯電話 

ASP認証サービス利用 
デスクトップ接続 

シンクライアント 専用ブラウザ 

デスクトップ利用 

客先 自宅／旅先／カフェ／図書館 

メールと 
スケジュール閲覧 

①思考・検討する 

⑤集約する 

②考えを形にする 

③振り返る、検証する 

④見直す、修正する 

インフォーマルなコミュニケーションや 
気楽な雰囲気で、創造的なアイディアを 
生む場として、開放的で明るい空間を構築
し、業務時間外にはスポーツ観戦や懇親会
の会場として活用されるなど、社員の交流
の場としての効果が表れています。 

本社ワークスタイル変革と支店への横展開 

シフト勤務 
「働く時間帯を工夫する」 

24時間365日夜間も対応 



空間（中部支店） 

オールインワンオフィス 
(ショールーム機能) 

支店内外のリソースを
最大限に発揮し、 
提案・検証・導入まで
の顧客へのサービスを
全て一括で対応出来る
オフィス 

意識変革を推進する環境 

各打合せエリアをオープン化したことにより、
支店内他社員の動きが見え、他社員の業務内容
や業務の進め方を学ぶことで意識改革を推進 
させる 

固定席では机上に書類が放置されて
しまうことがあったが、フリーアド
レスに伴いクリアデスクされたこと
により、情報漏洩リスクが低減 

機器の操作など検証室でしか 
行えなかった業務を、オフィス 
の中でも、社外どこでも場所を 
問わずに業務を行える様に、 
リモートで検証出来る環境を構築 

本社移転時に掲げた「5style」を、 
中部支店にカスタマイズしながら 
導入し、全社一体感を持って変革を躍進 

思考／検討する 

考えを形にする 

振り返る／検証する 

見直す／修正する 

集約する 
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 ソロワーク 

 グループワーク 
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機器の設定 デモの準備 

遠隔デモの実施 顧客先で検証環境／進捗を報告 

支店内 
NW 

VDI 

5Styleの継承 

検証作業/デモのリモート環境 

クリアデスクによるセキュリティ強化 

本社ワークスタイル変革と支店への横展開 
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